"Skisma, joka on noussut
meidan ja naapureiden
vélille on ollut seurausta
siitd, ettemme ole kyenneet
kommunikoimaan
keskendmme. Sovittelun
myé6td avautui kanava
rakentavalle
vuorovaikutukselle.”

-Palaute asukkaalta

“"Naapuruussovittelu on
ollut hyvé tybkalu

isannditsijan
tybkalupakissa. Sitten kun
oma osaaminen ja aika
loppuu, télle on ollut
kayttéa.”

-Isannditsija

“"Kaikkien
vuokrataloyhtiéiden
kannattaisi ottaa sovittelu
kédyttéon toiminnassaan.”

-Isdnnditsija
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Naapuruus-
sovittelu

Naapuruussovittelun keskus tekee
asumiseen ja naapuruuteen
liittyvaa konfliktien sovittelua



http://www.naapuruussovittelu.fi/
mailto:toimisto@naapuruussovittelu.fi

Toimintamme

Naapuruussovittelulla etsitaan
ratkaisuja asumisrauhan,
turvallisuuden ja viihtyvyyden
parantamiseksi.

Sovittelussa voidaan kasitella
esimerkiksi arkielaman
hairitsevaa kayttaytymista,
asumisyhteisdjen ristiriitoja ja
saantorikkomuksia.

Sovittelijat ovat puolueettomia ja

salassapitovelvollisia
konfliktinratkaisun ammattilaisia.

Tarjoamme yksityishenkiloille
ja kaikille asumisen toimijoille

e naapuruussovittelua
o kahdenvalista sovittelua
o Yyhteis6sovittelua

e tukea naapurustotydhdn

e konsultointia

Naapuruussovittelun keskus tarjoaa
myo6s konfliktinratkaisun
koulutusta yhteisdille ja asumisen
toimijoille. Tarjoamme koulutusta
asumisperustaisen vastakkainasettelun
purkamisesta ja sovittelusta
tyootteena.

Toimintaa rahoittaa Sosiaali- ja
terveysjarjestdjen avustuskeskus
(STEA). Sovittelu on maksutonta.

“Sovittelun tavoitteena on korjata
naapureiden véliset suhteet ja
auttaa heité I6ytdémaéan yhteinen,
kestédva ratkaisu, joka parantaa
naapurisopua, asumisen
mukavuutta ja turvallisuutta.”

-Naapuruussovittelun késikirja

Naapuruussovittelun
kasikirja

Naapuruussovittelun kasikirja on
opas asumisen konfliktien ja
hairididen kasittelemisesta
sovittelun periaatteiden mukaisesti.
Opas on tarkoitettu erityisesti
isannditsijoille ja asumisneuvojille
mutta soveltuu yleisesti myos
kaikille asumiseen liittyvan
vastakkainasettelun purkamisesta
kiinnostuneille.

Kasikirjan voi ladata ilmaiseksi
nettisivuiltamme tai alla olevan
QR-koodin kautta!




